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3 (күзгі) семестр, 2018-2019 оқу жылы
Курс туралы академиялық ақпарат

	Пәннің коды
	Пәннің атауы
	Тип
	Апта бойынша сағат саны
	Кредит саны
	ECTS

	
	
	
	Дәріс 
	Практ
	Лаб
	
	

	«PMK 2201»
	«Тұлғааралық коммуникация психологиясы»  
	МК
	1
	1
	0
	2
	3

	Дәріскер
	Борбасова  Гүлнұр Нұрсайынқызы, аға оқытушы
	Офис-сағат
	Сабақ кестесі бойынша

	e-mail
	gulnur840401@gmail.com
	
	

	Телефоны
	+77788618823
	Аудитория 
	лекция залы


	Курстың академиялық презентациясы
	Оқу курсының типі: әлеуметтік-коммуникативтік модуль, элективті пән. Бұл курс болашақ мамандардың тұлғааралық коммуникацияның теориясы мен концепцияларын оқытуда білімдерін жүйелеу; тұлғааралық коммуникацияның психологиялық мәселелерін танымдық үдерістерді, психикалық жағдайлар мен тұлғаның жеке-психологиялық ерекшеліктері негізінде қатынас жасай алуға қабілетті болады. 

Мақсаты – қазіргі әлемде тұлғааралық коммуникация туралы психологиялық білімдердің орны мен рөлін студенттерге түсіндіру, таңдаған мамандығы бойынша кәсіби қалыптасу үдерісінде олардың маңызын анықтау.

	Пререквизит
тер
	Философия, әлеуметтану, тұлғааралық коммуникация педагогикасы

	Постреквизиттер 
	жоқ

	Ақпараттық ресурстар
	Оқу әдебиеттері:

Негізгі:
1. Вердербер, Р. Психология общения.- СПб., 2013.- 318 с.

2. Морозов А.В. Деловая психология. – СПб., 2012.

3. Жақыпов С.М. Жалпы психологияға кіріспе. – Алматы, 2013.
4. Ахтаева Н.С., Әбдіғапбарова А.І., Бекбаева  З.Н. Әлеуметтік психология. Оқу құралы.  Алматы, 2013

5. Psychology Research. Volume 4, Number 6, June 2014.
6. Jahoda, Gustav. Critical Comments on Experimental, Discursive, and General Social Psychology // Journal for the Theory of Social Behaviour. 2013. - Volume: 43. Issue: 3. - P. 341-360. 

Интернет-ресурстар:

www.koob.ru
www.psychology.com 

	Университеттік құндылықтар негізінде курстың академиялық саясаты 
	Академиялық мінез-құлық ережесі: 

1. Әрбір аудиториялық сабаққа төменде берілген  кесте бойынша алдын ала дайын болуыңыз қажет. Тапсырмаларды орындап келу аудиториялық сабабққа дейін аяқталып, аудиторияда талдауға дайындықпен және сабақта қаралатын сұрақтарға, талдауларға дайын болып  келу қажет болып саналады.

2. Үй тапсырмалары семестр бойы бөлінеді төменде берілген пән кестесіне сай болады.

3. Үй тапсырмаларының  көпшілігінде келесі сабак материалдарына да және келесі үй тапсырмаларына да соған байланысты ұсынылған әдебиететр көздерін кеңінен пайдаланып қолдана алу білімдерін қалыптастыруға дайын болу шарт болады

4. Семестр бойы сіз аудиторияда және үй тапсырмаларын орындау барысында алынған барлық материалдарды қолданып өз таңдауыңыз бойынша өз презентацияңызды дайындап қорғап отырасыз. Презентациялар мен  жобаларға нақты талаптар аудиториялық сабактарға бөлінеді.

Индивидуалды жобалардың  нәтижелері курсты бағалаудың   10% қамтиды.

5. Сіз дайындаған презентациялар  қорытынды бағалаудың  15% құрайды және оларға берілетін талаптарды оқытушы сізге ұсыныстармен береді, тақырыптарды таңдау еркі сізге  беріледі.

6.үй тапсрымаларын орындау кеелсі ережелерге сүйенеді:

· Үй тапсырмалары өз мерзімінде орындалуы қажет. Мерзіменен өтіп кеткен үй тапсырмалары қабылданбайды.

· Үй тапсырмалары А4 қағазының бір жағында жазылып және олардың  нөмірленуі міндетті болып саналады, әрбір тапсырманы орындау   реті мен жауаптары  нөмірлермен бекітіліп косымша  беріледі. (Осы талаптарға сай келмейтін үй тапсырмалары қанағатттанарлықсыз баға кқйылып кайтарылады).

· Үй тапсырмаларын орындауда басқа студенттермен бірлесіп орындауға болады, алайда әрбір студент  жеке өздері  сол жалпы тапсырымадан тапсырманы және оның бір сұрағын бөліп алып жеке орындауы кажет
Үй тапсырмалары, презентациялар, жобалар компьютерлік нұсқада және слайд  түрінде орындалуы қажет  болып саналады.

	
	Академиялық құндылықтар: Бұл курс болашақ мамандардың қолданбалы, практикалық, эксперименттік және кәсіби әрекеттерінде қажетті кәсіби дағдыларды  қалыптастырумен байланысты болғандықтан пәнді дайындау барысында еңбек әрекетін орындауға маңызды рөл беріледі және теорияларды талдауға бағытталады. Үй тапсырмаларында нақты еңбек әрекетін орындауға байланысты дизайн жобалар жасауға бағытталып, студенттерде практикалық жұмыс орындау мен теорияны практикада қолдануға мүмкіндік беріледі.

	Бағалау және аттестаттау саясаты
	Критерийлік бағалау: Үй тапсырмалары, индивидуалды жобалар мен презентациялар  мерзімдері  университеттің академиялық саясатына сәйкес кейбір жағдайларға байланысты жеңілдетілуі мүмкін (мысалу ауру, экстренді жағдайлар, авария, күтпеген киын жағдайлар т.сс.). Студенттің ғылыми пікір таластарға, интеллектуалды диалогтарға сабактарда белсенді катысуы, қарастырылатын сұрақтарға байланысты идеялармен алмасу, жеке идеяларын жылжытуы, кеңейтуі, топпен жұмыс жасауға ынтымақтастықпен жұмыс жасауға дайын болу белсенділігі үшін   пән үшін оның жалпы бағасына әсері болады. Сабак барысындағыәр бір студенттің  конструктивті сұрақтар беруі, диаологқа түсіп отыруы,  кері байланыс жасауы қатты қолдау алады және оқытушы жалпы бағалауда оларды ескереді.

	
	Суммалық бағалау:

	
	Өзіндік жұмыстың сипаттамасы 
	Салмақ

көлемі
	Оқыту нәтижелері



	
	Үй тапсырмасы 

Индивидуалды  жоба жасау 
Презентация өткізу

Емтихандар 

Қорытындысы 
	35%

10%

15%

40%

100%
	1,2,3,4,5,6

2,3,4

4,5,6

1,2,3,4,5,6

	
	Сіздің қорытынды бағаңыз келесі формуламен есептелінеді

[image: image1.png]- FK1 +PK2
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төменде бағалаудың минималдыв  көрсеткіштері процентьпен  көрсетілген:

95% - 100%: А

90% - 94%: А-

85% - 89%: В+

80% - 84%: В


75% - 79%: В-

70% - 74%: С+

65% - 69%: С


60% - 64%: С-

55% - 59%: D+

50% - 54%: D-

0% -49%: F


Оқу курсының мазмұнын жүзеге асыру календары:

	Апта / күні 
	Тақырыптың атауы (дәрістер, практикалық сабақтар, СӨЖ)
	Сағат саны 
	Максималды  балл

	1 Модуль  Психология ғылыми білімдер жүйесі ретінде

	1
	1 дәріс. Психологияғылымыныңжалпымәселелері. Психология пәні, оның міндеттері мен әдістері, салалары
	1
	0

	
	1 практикалық (зертханалық) сабақ. Психология пәні, оның міндеттері мен әдістері
	1
	8

	2
	2 дәріс. Iс-әрекет және тұлға психологиясы
	1
	0

	
	2 практикалық (зертханалық) сабақ. Іс-әрекеттің психологиялық теориясы. Психологиядағы тұлға мәселесі
	1
	8

	3
	3 дәріс. Түйсіну және қабылдау психологиясы
	1
	0

	
	3 практикалық (зертханалық) сабақ. Түйсiнудiң адамның танымдық процестерiнiң iшiнде алатын орны, қасиеттері, түрлері. Қабылдаудың негізгі түрлері мен заңдылықтары
	1
	8

	
	СӨЖ: 1-тапсырма.  Психология туралы ілімнің Қазақстандағы даму жолдарын сызба түрінде көрсету
	
	8

	4
	4 дәріс. Естiң жалпы сипаттамасы. Ойлау. Тілдің пайда болуы мен дамуы. Сөйлеу және тіл
	1
	0

	
	4 практикалық (зертханалық) сабақ. Естiң механизмдерi мен негiзгi процестерi.Ойлаудың табиғаты және негiзгi түрлерi
	1
	8

	
	СӨЖ: 2-тапсырма.  Өзің қолданатын мнемотехникаларға эссе
	
	10

	5
	5 дәріс. Зейін және қиял
	1
	0

	
	5 практикалық (зертханалық) сабақ. Зейiнділіктің қалыптасуы. Қиялдың жалпы сипаттамасы және олардың психикалық іс-әрекеттегі рөлі
	1
	8

	
	СӨЖ: 3-тапсырма.  Логикалық ойлауды дамытатын ойындарға сипаттама. Проект-презентация: «Сөйлеу мен ойлаудың байланысы»
	
	12

	6
	6 дәріс. Эмоция және сезім
	1
	0

	
	6 практикалық (зертханалық) сабақ. Эмоция және сезімнің өзара байланысы. Адамның ерiктiк қасиеттерi және олардың дамуы
	1
	8

	
	СӨЖ: 4-тапсырма.  Зейін процесін анықтауға арналған әдістемелер
	
	14

	7
	7 дәріс. Темперамент, мінез және қабілет
	1
	0

	
	7 практикалық (зертханалық) сабақ. Темперамент, оның типтері. Мiнез психологиясы. Қабілет және дарындылық
	1
	8

	І аралық бақылау
	

	Midterm
	
	

	8
	8 дәріс. Қарым-қатынас психологиясы
	1
	0

	
	8 практикалық (зертханалық) сабақ. Қарым-қатынас және таным, бірлескен іс-әрекет. Өзара түсінісу психологиясы.
	1
	8

	2 Модуль «Тұлғааралық коммуникация»
	
	

	9
	9 дәріс. Топ психологиясы және әлеуметтік қарым-қатынас
	1
	0

	
	9 практикалық (зертханалық) сабақ. Мәселеге бағдарланған бағыт: «Қарым-қатынас мәселесінің отандық және шетелдік әдебиеттердегі қарастырылуын салыстырмалы талдау» 
	1
	8

	
	СӨЖ: 5-тапсырма.  Қарым-қатынас психологиясындағы негізгі концепцияларына кесте құру
	
	6

	10
	10 дәріс. Қарым-қатынастың коммуникативті, интерактивті және перцептивті жақтары
	1
	0

	
	10 практикалық (зертханалық) сабақ. Қарым-қатынастағы өзара ақпарат алмасу, өзара әрекеттесу және өзара түсінісу
	1
	8

	
	СӨЖ: 6-тапсырма.  «Қарым-қатынас процесіндегі эмоцияның көрінуі»  бейнеролик жасау
	
	15

	11
	11 дәріс. Қарым-қатынас процесіндегі психологиялық әсер ету әдістері: сендіру және жұғу. Психологиялық қорғаныс механизмдері.
	1
	0

	
	11 практикалық (зертханалық) сабақ. Этносаралық қарым-қатынас. 
	1
	8

	
	СӨЖ: 7-тапсырма.  «Әртүрлі жас кезеңдеріндегі қарым-қатынас ерекшеліктері» тұлғаға бағдарланған бағыт бойынша жеке шығармашылық жұмыс 
«Есту және тыңдау» тақырыбына эссе
	
	5

	12
	12 дәріс. Іскерлік қарым-қатынас психологиясы
	1
	0

	
	12 практикалық (зертханалық) сабақ.Жобаға бағдарланған бағыт: «Вербалды және вербалды емес қарым-қатынастағы мәдени айырмашылықтар» 
	1
	8

	13
	13 дәріс. Педагогикалық қарым-қатынас психологиясы
	1
	0

	
	13 практикалық (зертханалық) сабақ. Авторитарлық, демократиялық және либералды стилдердің оқушы мен оқытушы арасындағы қарым-қатынасына әсері. Жағдайға бағдарланған бағыт
	1
	8

	14
	14 дәріс. Қарым-қатынас және конфликтология
	1
	0

	
	14 практикалық (зертханалық) сабақ. Қарым-қатынас жасаудағы кедергілер
	1
	8

	15
	15 дәріс. ХХІ ғасырдағы қарым-қатынас дамуының перспективалары
	1
	0

	
	15 практикалық (зертханалық) сабақ. «Online немесе offline?» дөңгелек үстел
	1
	8

	ІІ аралық бақылау
	
	10

	Емтихан
	
	100

	Қорытынды балл
	
	100


Оқытушы  
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